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UM POEMA SOBRE O CUIDADO
COMO ESSENCIA DE VIDA:

De comeco, ao poeta vou perguntar:
O que é o cuidar?

E amar, se preocupar,

Querer ao outro, sem exigir,

E usar teu coracdo, sem se afligir?

O cuidar ndo é exigéncia,
Tem por lei, sua licitude,

Mas e sua esséncia?
Responde Boff:

Nao é um ato, é uma atitude.

Se cuidar é improviso,

O poeta me perguntou,
Respondi-o com um aviso,

Suas rimas vocé inventou?

Ou cuidou delas sem um sorriso?

Meu amigo, me perdoe,

Mas humano é cuidar,

Caso vocé um dia se atordoe,
Cuide de sua mente,

Pra ndo esquecer de rimar.

Escrito do estudante de medicina,
Sebastian Carlos Eliseu Bouzada




e MENSAGEM DA DIRECAO (G4-1)

019 foi um ano de grandes de-
safios, mas de maiores oportuni-
dades e conquistas. Ano de for-
talecimento em nossas parcerias
e ampliacao na tematica de cuidado e
protecdao como fator e peca principal
em todas as nossas acoes.

Um dos maiores desafios foi o De-
senvolvimento Comunitario Partici-
pativo (DCP) onde trabalhamos com
todos os ciclos de vida a partir dos gru-
pos focais com um bom engajamento
da comunidade para a identificacao
das demandas, limitacdes, potencia-
lidades e forcas da comunidade. To-
das essas acdes serviram de base para
definicdo dos caminhos e mudancgas
a serem estabelecidas e monitoradas
por meio de indicadores especificos
(IDP) para o ano de 2020. Pois nossas
comunidades continuam vivenciando
cenarios parecidos: violéncia, drogas,
exclusdo, desemprego entre outros
que auxiliam aumento da vulnerabi-
lidade, porém, acreditamos que te-
mos exercido um papel fundamental
e diferencial gerando transformacao

social e sustentavel. Os desafios sao
grandes, mas a alegria, a gratidao e sa-
tisfacao por poder fazer parte e opor-
tunizar melhores condi¢ées a toda
comunidade nos mantém focados na
missdao, mais do que nas problemati-
cas ja levantadas e conhecidas.
Agradecemos aos nossos fiéis par-
ceiros, em especial ao apoio poten-
cial do Childfund Brasil por possi-
bilitar, investir e acreditar em nosso
trabalho. Parceria é isto, uma unido
de individuos para alcancar um ob-
jetivo comum. Um agradecimento
singular as familias beneficiadas e a
todos os voluntarios e colaboradores
que tornam esse resultado possivel.
O ano de 2020 iniciou com desafios
ainda maiores, e isso tem exigido de
no6s cuidados dobrados e muita refle-
x3o. Também tem exigido uma neces-
sidade ainda maior de aprendizado
e capacitacao. Por essa razao, temos
fortalecido as acdes formativas e
buscado um olhar mais atento as re-
ais necessidades de nossas criancas,
adolescentes, jovens e familias.




* CONTEXTO COMUNITARIO (G4-2)

onsiderada a 52 maior capital

do Pais em populacao, Fortale-

za tem como uma das principais

causas do crescimento demo-
grafico, ao longo de sua histéria, o perio-
do de secas no interior e a consequente
fuga para a cidade, o éxodo rural. Assim
como, a busca por melhores condigées
de emprego e renda, o que provocou
um crescimento desordenado em seu
processo de urbanizacdo. No censo de
2010 do IBGE, Fortaleza era composta
por 2 452 185 habitantes, fazendo do
municipio o mais populoso do estado
do Ceara e o segundo entre as regides

A

Norte e Nordeste do pais. O municipio
detém, ainda, a maior densidade demo-
grafica do Brasil, com 7 786,4 hab/km?2.

De acordo com o mesmo censo, 1
304 267 habitantes eram mulheres,
equivalendo a 53,19% da populacao,
e 1 147 918, homens, representando
46,81% do total. Quase 800 mil sdo
criangas e adolescentes e 43,7% dessa
populacao tem incidéncia de pobreza.
Mais de 60% das criancas de 0 a 6 anos
vivem em familias com renda per cap-
ta de até meio salario minimo, que é o
parametro para a condicao de pobreza.
(IBGE - Censo 2010).




Extraido do documento Fortaleza 2040

DADOS ATUALIZADOS ATENDIDOS PELA OSC EM FORTALEZA

% DE _ % DE _ % DE _ % DE _
. N°DE | POPULACAO | POPULACAO | POPULACAO | POPULACAO
Ll ol POPULAGAO | homiciLios | DEOA | DE15A64 | MAIORDE | EXTREMAM
14ANOS ANOS 64 ANOS POBRE
Alvaro
0,364 23.690 6.705 20.93% 70.57% 8.49% 4.64%
Weyne
Floresta 0.223 28.896 8.270 25.99% 68.48% 5.54% 6.41%
Presidente o o o o
Kennedy 0.428 23.004 6.670 19.13% 72.55% 8.32% 2.96%

O Sorriso da Criangca tem como
objetivo garantir e sensibilizar a co-
munidade quanto aos seus direitos
e deveres, garantir o atendimento e
acessibilidade em melhoria de vida,
fortalecendo as parcerias com outros

equipamentos como postos de saul-
de, cras e outras redes. Orientando
e desenvolvendo atividades em prol
do fortalecimento dos vinculos, ga-
rantindo e lutando no controle social
das politicas publicas.

A
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e SOBRE O RELATO DE SUSTENTABILIDADE (G4-28, G4-30, G4-32)

ara mostrar a nossa trajetoria
em 2019 de forma mais ob-
jetiva e eficiente, adotamos
o modelo global de Relato de
Sustentabilidade, desenvolvido pela
Global Reportinglnitiative (GRI), em
sua versao GRI-G4 Essencial. Uma

combinacao de informacgdes quanti-

tativas e qualitativas, de ciclo anual,
que explicita como geramos valor
interna e externamente e como nos-
sas estratégias contribuem para o de-
senvolvimento sustentavel, influen-
ciando na capacidade da organizacao
sobreviver no longo prazo e atender
seu publico.




* PERFIL DA ORGANIZACAO (G4-3; G4-4; G4-5; G4-6; G4-7; G4-8)

Projeto Comunitario Sorriso
da Crianca é uma entidade de
base comunitaria, filantrépica,
cuja natureza juridica é asso-
ciacao de direito privado. Conta com a
certificacao de Entidades Beneficentes
de Assisténcia Social (CEBAS), que o
isenta de contribui¢bes para a seguri-
dade social, possibilitando a destina-
¢do de mais recursos ao investimento
em nossas agdes sociais. Nossa orga-
nizacao surgiu como consequéncia da
atuacao do Fundo Cristao para Crian-
¢as, no inicio da década de 80, com
as pesquisadoras, fazendo o primeiro
levantamento da situacdao socioeco-
ndmica das familias que estavam em
ocupacao irregulares nesses bairros.
Com o intuito de superar a situagao de
vulnerabilidade social de comunidades
dos bairros Alvaro Weyne, Floresta e
Presidente Kennedy, por meio do sis-
tema de apadrinhamento de criangas o
Fundo Cristdo para Criangas (CCF) ini-
ciou um trabalho nessas localidades e
aos poucos foram criadas associagoes
com gestao organizada pelos morado-
res, em todos os bairros mencionados.

[

Em 1986 ocorreu a fundacdao do
Projeto Sorriso da Crianca. As ativi-
dades contribuiram para reducao da
mortalidade infantil e desnutricao
das criancas de 0 a 6 anos. Esse pro-
cesso so6 foi possivel com equipe qua-
lificada de profissionais de diversas
areas e capacitagao para as Animado-
ras Comunitarias (familias da comu-
nidade e voluntdrias) que realizavam
as visitas domiciliares junto da equi-
pe, acompanhadas e direcionadas por
nutricionista no fornecimento de ali-
mentacao saudavel para as criancgas.
Foi com muito compromisso e dedi-
cacao que vencemos esta batalha e
conseguimos avancar para outras fai-
Xas etarias, com atividades no contra
turno escolar. Atendemos prioritaria-
mente criancas, adolescentes, jovens
e familias em situacao de vulnerabi-
lidade social nos bairros Presidente
Kennedy, Alvaro Weyne e Floresta. A
organizacdo, em sua trajetoria, tem
conseguido mobilizar diversos atores
sociais em torno de sua causa, desde
os sujeitos de acdo, até as diversas
parcerias. Entre elas:

A




NOME DA
INSTITUICAO
PARCEIRA

Childfund Brasil

ATRIBUICOES DO PARCEIRO

Garante a infraestrutura e pagamento pessoal, formacao e
insumos para os projetos sociais que estao sendo executados:
Familia Cuidadora, Habilidades para a Vida e Identidade partici-
pacao Cidadg;

Itad Social

Parceria como entidade proponente da Rede Nacional de Biblio-
tecas Comunitarias — RNBC, fortalecendo a¢oes de incidéncia de
politicas publicas por todo o Brasil, fomentando a Leitura como
Direito Humano através de Apoio estruturante e contribui na or-
ganizacdo proponente (SORRISO) com pagamentos de insumos
de suporte administrativos.

Rede de leitura
Jangada Literaria

Fortalece nossa biblioteca comunitéria com acervo, pessoal (pa-
gamento de Mediadores de Leitura), formacao e com o desen-
volvimento de gestao compartilhada, através da Rede de Leitura
(Projeto Uniao)

SESC
Servico Social
do Comércio

Programa do EJA - Educacdo de Jovens e Adultos (recursos
humanos e materiais) Mesa Brasil com oficinas diversas para a
comunidade e com doacao quinzenal de alimentos. Danone e
perdigao, onde nossas familias foram beneficiadas novamente
em 2019.

Postos de Saude

Oficinas tematicas, palestras, pesagens para as criangas e cam-

Iv:rl':rz:teas € panhas de vacinagao para toda a comunidade.
Esc‘:il: x‘z?r:gpal Disponibiliza o espaco e nos permite fazer atividades como

Fundamental Dom

Elder Camara

contacao de histérias e mediacao de leitura para criangcas em
diversas faixas etarias e atividades integradas com a escola.

[




NOME DA
INSTITUICAO
PARCEIRA
Conselho

Comunitario Sao
José do Reino

ATRIBUICOES DO PARCEIRO

Cessao de espaco fisico para o desenvolvimento de atividades
voltadas ao publico das comunidades dos bairros Alvaro Weyne
e Floresta.

1JCPM- Instituto

Jodo Carlos Paes
Mendonca de
Compromisso
Social (Shop.

Riomar Kennedy)

Favorece a realizacdo de atividades de judo (instrutor e uniforme)
e de recursos profissionalizantes para jovens e adultos. Promove
0 acesso a sessdes de cinema (CINEPOLIS) concede espaco para
atividades culturais, além de doar brinquedos na época de natal.

Instituto Nordeste
Cidadania (INEC)

Formacdes para os educadores e com a Campanha do Natal sem
Fome dos Sonhos.

Parceria de formacao, suporte pedagogico e cessao de licencas

Hacolelz Microsoft (Windows e Pacote Office) para informatica.
. Voluntarias, grandes parceiras no processo de mobilizacao e
Animadoras T . p .
oo : sensibilizacdo social das familias e no envolvimento em outras
Comunitarias  ea = o
instancias de representac¢do e assento (Conselhos de direitos)
18° Batalhao da | Voluntario para fornecer aulas-oficinas de violdo para criangas,

Policia Militar

adolescentes e jovens. Com o projeto Entre Pecas e Cordas.

Programa Rede
Aquarela (FUNCI)

Palestras formativas sobre a prevencao de abuso e exploragao
sexual. Atendimentos na delegacia (DCECA), e atendimentos
psicossocial.

ENEL

Através da Rede de Liderancas da ENEL Fortaleza, realizamos
oficinas formativas de energia consciente, cidadania, mulheres
e troca de ldmpadas de LED.

[
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 IDEOLOGIA: MISSAO, VISAO, VALORES (G4-56)

MISSAO

Contribuir para a formacao de cidadaos criticos, saudaveis, confian-
tes e responsaveis, capazes de se reconhecerem enquanto sujeitos

de direitos e de transformacao. c
VISAO
Ser referéncia na regido oeste de Fortaleza, pelos servigos de prote-
cdo social basica que contribuam para a formacao e desenvolvimen-

‘ to individual, social e comunitario; com a ampliacao de parcerias, )
maior nivel de articulacdo e participacdao de todos os envolvidos.

VALORES

Promocdo de ética, justica e paz social, transparéncia nas acées,
promocado da cidadania, foco na missado, uniao e responsabilidade.

O
[

A




o GESTAO (G4-9; G4-14; G4-15; G4-16)

osso modelo de gestao se ali-
nha com o Cédigo de Conduta
e Etica Empresarial do Child-
fund Internacional e faz parte
dos esforcos para proteger e garantir
os direitos das criancas. Nossa equi-
pe de 2019 estava composta da se-
guinte maneira:

17 colaboradores profissionais (5
Trabalhadores CLT, 8 Trabalhadores
auténomos, 4 Estagiarios remunera-
dos) e 31 voluntarios. Foram aten-
didas 831 familias e 1.249 criancas,
adolescentes e jovens foram atendi-
dos diretamente, através dos 5 proje-
tos desenvolvidos.

Todos da equipe receberam duran-
te o ano, treinamentos e formacoes
semanais para melhor desenvolver
o uso das tecnologias sociais. Forta-
lecendo assim a garantia no alcance
dos alvos visados, entre eles o forta-

lecimentos dos vinculos, promocao
de direitos e protagonismo.

Na tentativa de prevenir desastres e
reduzir possiveis riscos a organizacao
tem fortalecido a Politica de Protecao
Infantil (Interna) temos também o Pla-
no Operacional de Preparacdo para
Emergéncias que foi elaborado no final
de 2016, onde a equipe participou de
uma série de atividades, para o curso de
preparacdo e prevencao a desastres hu-
manitarios. Com os treinamentos temos
feito uso do plano para tentar responder
aos possiveis desastres que afetam as
criancas, suas familias e comunidades.

A Agenda 2030 estd inserida em
nossos afazeres. Desenvolvemos acoes
onde as ODS sao partes integrantes das
atividades. Garantindo assim medidas
essenciais na construcao da equidade
em nossa sociedade tornando-a mais
justa e sustentavel.




Sorriso da Crianca tem como
alicerces do modelo de gover-
nanca a transparéncia, equi-
dade, prestacao de contas e
responsabilidade corporativa (todos
devem zelar pela viabilidade financeira
da organizacdo). Nossa estrutura de go-
vernanca é composta por: Assembleia
geral, Conselho de Pais, que é consulti-

DIRETORIA 2017 A 2020

A A A DA A () [

Maria Sueli de Matos Sousa

e GOVERNANCA (G4-24; G4-34)

[

vo, e de onde sao tirados membros para
a composicao da Diretoria e do Conse-
lho Fiscal. A gestao é compartilhada e
a propria diretoria participa de modo
ativo e voluntario em todas as acoes,
sendo alinhadas a gestdo e a equipe de
colaboradores. E um trabalho conjunto
e construtivo, onde todos participam
das tomadas de decisodes.

Vice Presidente

Maria Heloisa Campos

1° Tesoureira

Maria Dulcia de Araujo

2° Tesoureira

Rita Lima Gomes

1° Secretaria

Maria José Oliveira Inacio

2° Secretdria

Fabio Silva de Andrade

1° Conselheiro

Maria Eunice de Sousa

2° Conselheira

Izaura Benicio (In memorian)

3° Conselheira

A



e COLABORADORES (G4-10)

O Sorriso conta com uma equipe de 17 colaboradores profissionais (5 Traba-
lhadores CLT, 8 Trabalhadores auténomos, 4 Estagidrios remunerados) e 31
voluntarios.

CONSELHO FISCAL

COORDENA(;AO GERAL
Alilian Gradela

VINCULO CRIANCA E PADRINHO APOIO PEDAGOGICO ASSISTENTE ADMINISTRATIVO A

Bianca Félix Kelviane Vieira Alves Lidiane Victor

AUXILIAR
VINCULO CRIANGA PADRINHO R ey
Matheus Apolonio

APOIO
UNIDADE COOPERADORA
Rejiane Jardelino

PROJETO FAMILIA PROJETO HABILIDADES PROJETO IDENTIDADE E
ACOLHEDORA PARA A VIDA PARTICIPACAO CIDADA PROJETO ORGANIZACOES
| | FORTALECIDAS

COORD. GERAL / APOIO PEDAGOGICO

EDUCADORES SOCIAIS: Claudio,
Nicole, Imaculada, Jodo,

Alessandra e Janaina.

COORD. GERAL / APOIO PEDAGOGICO
EDUCADORAS SOCIAIS: Fernanda,
Imaculada, Alessandra e Janaina.
Animadores Comunitarios

COORD. GERAL / APOIO PEDAGOGICO
FACILITADOR DE JUVENTUDE: Lucas.
Voluntarios - Representantes de Rua



* FORNECEDORES (G4-12)

DESTACAMOS OS PRINCIPAIS FORNECEDORES DE 2019:

Fabrica Fortaleza

Casa Dantas

Frigorifico Brasil Carnes

Mercadinho S3o Luiz

* POLITICAS E PROCEDIMENTOS

s politicas e procedimentos que
norteiam nosso trabalho sao:
Salvaguarda Infantil, Conduta
Etica para as Criancas, Cédigo de
Conduta e Etica Empresarial, Anti-assé-
dio e Nao Discriminacao, Whistleblower
(apresentacdo de queixas ou canal de

TEM 0 oIREITY
DE BRINCARTM

denuncia), Conflito de Interesses, Pre-
vencdo de Fraudes e Conscientizacao.
Nossa organizacao também conta com
uma Politica de Protecdo Infantil. Essas
politicas e procedimentos visam garantir
a seguranca da organizacao e tornar nos-
sa governanca confidvel e transparente.




* TECNOLOGIAS SOCIAIS

Educacao social e financeira auxilia e incentiva criancas e ado-
lescentes a pensar de forma critica, obtendo conhecimentos

UL, financeiros e ensinando cidadania responsavel. Foram beneficia-
das 160 criancas de 6 a 14 anos.
AFLATEEN + Educacao so_c1al e financeira para adolescentes e jovens. Foram
120 beneficiados.
Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios por meio
TCl de rodas de terapia. Foram realizadas 24 rodas com 240 benefi-
ciados.
LUTA PELA PAZ Pre\{engao a v1olen_c1a por meio do esporte e promogao <_je cida-
dania. Foram 80 criancas, adolescentes e jovens beneficiados.
Voluntarios que atuam como multiplicadores e articuladores,
Al Bl repassando orientacdes as familias e mobilizando-as. Contamos
COMUNITARIO P s '

com 15 Animadoras e foram realizados 12 encontros formativos.

BRINCANDO NOS

Por meio da abordagem ludica e participativa é possivel proteger
criancas e adolescentes contra a violéncia sexual. Foram forma-

AL 0 dos 4 grupos com 80 beneficiados.
Ferramentas lidicas para a promocao dos bons tratos em fami-
BONS TRATOS EM l!a, prevencao maus tratos e fortalecm_1ento dos vinculos fami-
FAMILIA liares. Foram formados 4 grupos de criancas e adolescentes com
80 beneficiados, 1 grupo de jovens com 20 beneficiados e 12
encontros com as familias.
CASINHA DE Direito a infancia em sua plenitude, resgate ao brincar e valori-
CULTURA zacdo dos saberes locais. Foram beneficiadas 1.355 criancgas
PROGRAMA Programa desenvolvido pelo Instituto C&A e em 2018 apoiado
PRAZER EM LER - | pelo Itad Social. A Biblioteca Comunitaria Sorriso da Crianca
PPL realizou 2.608 empréstimos de livros e 68 mediac6es de leitura.
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* TECNOLOGIAS SOCIAIS




* REJUDES

poiada pela Childfund Bra-
sil, a REJUDES (Rede de Ju-
ventude em Defesa de Seus
Direitos Sociais) trata-se de

um projeto que relne jovens prota-

Lancamento do Livro de
Jovens da REJUDES

gonistas que buscam atuar em sua
comunidade especialmente na ga-
rantia de seus direitos sociais. Dentre
as demais a¢bes de 2019, pautamos
as seguintes:

Participacdao da REJUDES na

do Ceara.

Bienal Internacional do Livro



¢ APADRINHAMENTO DE CRIANCAS

Em 2019 trabalhamoscom 1.249
criancas, adolescentes e jovens,
destas 1.056 sao inscritas no
sistema de apadrinhamento.

e PROTECAO INFANTIL

m 2019 reforcamos nossa po-
litica de protecao e criamos as
sextas formativas com a ideia
de capacitar nossos educadores
para lidar com as situacdes, encami-
nhamentos e ser conhecedor dos ins-
trumentos de prevencao e protecao.
Trabalhamos com o eixo de dissemi-
nacao e assim, habilitamos nossos
educadores como alvo de um melhor
resultado nas atividades junto as
criancas, adolescentes, jovens e fa-
milias. Nossos encontros formativos

sao semanais, sendo um voltado uni-
camente para a PPI (Politica de Pro-
tecdo a Infancia) os encontros com as
familias sdo realizados mensalmente
reforcando as acdes de protecao, re-
duzindo negligencias, aperfeicoando
0 processo de escuta ativa e fortale-
cendo principalmente os vinculos.
Nossas formacoes ganharam acoes
em conjunto com redes de protecao,
como a Rede Aquarela que é um pro-
grama criado pela FUNCI da Prefeitu-
ra de Fortaleza.
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e RESULTADO DE FINANCAS (G4-17)

ENTRADAS

CHILDFUND BRASIL
RS 444.628,17

Projetos Sociais

OUTROS PARCEIROS

RS 444.628,17

Presentes para Criancas RS 145.061,46

RS 145.061,46

Doacoes

RS 435.616,87

RS 435.616,87

Isencoes Fiscais

RS 41.309,32

RS 41.309,32

Itad Social

R$ 315.200,00

RS 315.200,00

Jangada Literaria

CHILDFUND BRASIL
RS 440.261,95

‘ SAIDAS

Projetos Sociais

RS 34.797,05

OUTROS PARCEIROS

RS 34.797,05

RS 145.061,46

Presentes para Criancas

Doacoes

RS 435.616,87

RS 435.616,87

Isencoes Fiscais

RS 41.309,32

RS 41.309,32

Itad Social

RS 304.961,71

RS 304.961,71

Jangada Literaria

e VISAO DE FUTURO

er referéncia em nossa comu-
nidade e principalmente ser
um espaco de protecao. Aper-
feicoar nossas acOes preven-
tivas e de garantias de direitos. Am-
pliar parcerias, mobilizar e capacitar

RS 33.546,05

RS 33.546,05

pessoas para que a transformacao
social possa acontecer em todos os
niveis. Potencializar nossas acoes ge-

rando protagonistas de suas proprias
histérias e vidas. Muito mais que aju-
dar, nosso alvo é INSPIRAR!!!

[




PROJETO HABILIDADE PARA A VIDA

N° de beneficiados 336 cr.la.mgas € N° de beneficiados 677 criangas e
familiares adolescentes
N° de atendimentos 2.036 N° de atendimentos 13.197
N© de atividades N° de atividades
realizadas 555 realizadas 560
PJ IDENTIDADE E CULTURA CIDADA
N° de beneficiados 168 Jovens
N° de atendimentos 1.355
N© de atividades realizadas 343

BIBLIOTECA COMUNITARIA SORRISO DA CRIANCA
PROGRAMA PRAZER EM LER - PPL

N° geral de acervo catalogado 3.528
N© de empréstimos 1.072
N© de leitores cadastrados 1.137
N° de atendimentos 2.608

N° de mediacGes de leitura 68

REDE NACIONAL DE BIBLIOTECAS COMUNITARIAS - RNBC

N° de Redes de Leitura 11
N° de Bibliotecas Comunitdrias 110
N© de atividades realizadas 555

1 Encontro com 145 participantes

2 Encontros estratégicos

1 Participacao na Festa Literaria de Pernambuco

Cidades atendidas (Norte, Nordeste, Sul e Sudeste)

Belém, Paraty, Duque de Caxias, Sao Paulo, Porto Alegre,

Ananindeua, S3o Luis, Fortaleza, Recife, Salvador,

Sao Luis, Nova lguacgu, Maua... entre outras.




* ALGUNS REGISTROS: A

 CERTIFICACAO

omos registrados no CEBAS/ Conselho Municipal dos Direitos da
CNAS - Conselho Nacional de Crianca e do Adolescente sob o n°
Assisténcia Social sob o n° 537/02 e Certidao de Utilidade Pabli-
44.006.001272/96-98; CMAS ca Federal pela portaria n® 1171 de
— Conselho Municipal de Assisténcia 03/10/2002 publicado no Diario Ofi-
Social sob n® 0388/03; COMDICA - cialda Unidao em 04/10/2002.
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Por duas vezes o Projeto nos
abrigou por meses, enquanto a
unidade de saude passava por
reformas. E incalculdvel o valor
que essa institui¢do tem para nés e
para a comunidade. Apoia fazendo
Crescer. Sua biblioteca, sempre
atraente, tem volumes diversos que
enriquece a imaginacdo dos que la
chegam. As atividades artisticas e
fisicas promovem além de interagdo
social, a satde do lazer. SO TENHO

GRATIDAO E AMOR POR ESSA
CASA ACOLHEDORA.
[ v . e © S .
® ® ¢ 0 ©

Joao Carlos, 17 anos.
Jovem inscrito e
Mediador de Leitura
Voluntario da
Biblioteca Comunitaria
Sorriso da Crianca.

Dra Josinete Alves Sampaio, -
Especialista em Saude da Familia,
Mestra em Saude Publica, Terapeuta
Comunitaria, Consteladora Familiar e

Auriculoterapeuta.

Fui crianga inscrita desde os
3 anos, hoje aos 17 anos sou
mediador de leitura e suplente
do comité de juventude.

Amo meu ambiente de trabalho,
TEM UMA ACOLHIDA UNICA, UM
CUIDADO E ENERGIAS MUITO
BOAS, ISSO CONTRIBUI BASTANTE.
Minha viséo para o futuro é continuar
atuante e participando do crescimento
desta instituicdo que POSSO CHAMAR

DE MINHA SEGUNDA CASA.

GRATIDAO DEFINE!




A
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Fui crianca inscrita e hoje faco parte
da equipe técnica em desde 2009,
isso me possibilitou participar de
vdrias formacées com metodologias
e tecnologias sociais de CUIDADO
e PROTECAO para aperfeicoar meu
trabalho. Hoje posso contribuir e
devolver a comunidade tudo o que
me foi ofertado na minha infdncia,
D adolescéncia e vida adulta, hoje
posso dizer que
FACO PARTE DESSA HISTORIA E
AJUDO A TRANSFORMAR A VIDA

‘ DE OUTRAS PESSOAS.

o ®  Bianca Félix Maia,
° ®  Educadora Social VCP
[ ]

O SORRISO E UMA INSTI TUICAO
QUE VISA O CUIDADOE A
PROTECAO, NAO APENAS PARA
COM AS CRIANCAS, MAS PARA
CADA COLABORADOR INTERNO
E ATE OS EXTERNOS. UM LOCAL
TOTALMENTE ACOLHEDOR E
PROTETOR. Somos gratos por
poder ter no nosso time uma
parceria que assim como nés, se
preocupa com as pessoas e se
empenha por causas de interesse
social e comunitdrio.

Celina Carvalho, *© , _
Técnica Rede Aquarela




Me lembro que aos 7 anos, tive meu
primeiro contato com a CCF ( Fundo
Cristdo para Criancas nome atual Fun-
dacdo para Criangas ) minha made An-
tonisia, me inscreveu no sistema de
apadrinhamento, o nome da minha
madrinha era Barbara, ela me escrevia
cartas periodicas e muito me alegrava
responder porque como toda crianga
era muito curiosad, lembro bastante das
palavras sempre carinhosas, cheias de
afeto e conselhos 0s quais absorvi vd-
rios que me ajudaram na trajetoria até
aqui, minhas irmds eram inscritas
na osp e também se beneficiaram com
muitas agoes promovidas pela institui-
cdo. Tive minha vida transformada, fiz
parte de vdrias mudangas, participei de
grupos de criangas, grupos de jovens,
palestras educativas, fiz cursos de ini-
ciagdo proﬁssional que me beneficia-
ram na busca de empregos, participei
como ajudante nas colénias de férias
e dia do padrinho, a primeira vez que
entrei em um teatro fui levada com 05

. funciondrios da OSP que fazia parte, €

* DEPOIMENTOS

aquele momento me fez até fazer um
curso de teatro ( mas ndo levei a adian-
te minha veia artistica ), fui professo-
ra quando 0 Projeto Sorriso da Crianca
mantinha uma escola dentro da 0sp,
me tornei familia inscrita, fui voluntd-
ria / animadora e fui convidada a fazer
parte da equipe técnica em 1 de abril de
2009, que me possibilitou participar de
vdrias formagoes com metodologias e
tecnologias sociais de cuidado e pro-
tecdo para aperfeicoar meu trabalho e
hoje posso contribuir e devolver a co-
munidade tudo o que me foi ofertado
na minha infancia, adolescéncia e vida
adulta, e hoje posso disser que faco
parte dessa histéria e ajudo @ transfor-
mar a vida de outras pessoas, jd colho
também os frutos de ver muitos jovens
que cresceram dentro da osp e estao se
tornando adultos fortes, comprometi-
dos e com muito sucesso em seu futuro.

A PALAVRA E PARA SEMPRE
GRATIDAO...

[
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Me chamo Celina Carvalho, sou técni-
ca de referéncia da Rede Aquarela da
Regional lll, e é com muito prazer que
venho mostrar o quanto que sou grata
pela Parceria com o Projeto Comuni-
tdrio Sorriso da Crianca, onde sempre
recebo a palavra “sim” para as nossas
acbes conjuntas e isso é muito gratifi-
cante. O Sorriso é uma instituicdo que
visa o cuidado e a protecdo, ndo apenas
para com as crian¢as, mas para cada
colaborador interno e até os externos
(como nés da Rede) Somos gratos por
poder ter no nosso time uma parceria
que assim como nos, se preocupd com

as pessoas e se empenha por causas
de interesse social e comunitdrio. Para
2020 queremos estabelecer e reforcar
os lacos de compromisso, confianca e
solidariedade, tdo necessdrias princi-
palmente em tempos dificeis! Para fina-
lizar, deixo a seguinte reflexdo: “Se um
simples bom dia acompanhado de um
sorriso jd transforma um ambiente, sem
duvida, ao encontrarmos ‘O Nosso Me-
Lhor Eu’, estaremos modificando a socie-
dade para melhor. (Victor Bello Accioly)

VAMOS AVANTE!!!
CONTE CONOSCO!

A




Hd quatorze anos sou servidora da
UAPS IVANA Sousa Paes no B. Presiden-
te Kennedy. Como Enfermeira da Estra-
tégia Saude da Familia, a primeira ati-
tude foi conhecer 0 territorio. Saimos
pelo bairro e conhecemos, entre outros
espagos sociais, o Projeto Sorriso da
Crianga. Travamos logo uma excelente
parceria comd gestora Alilia Gradela e
seus colaboradores, que ao longo dos
anos s6 cresce. Ali realizamos diversas
campanhas de imunizagdo de adultos
e criangas, Educacdo em saude, Grupo
Acolhida- atendendo pessoas em uso

abusivo de drogas € seus familiares,

Terapia de imposi

¢do de maos, Resga-

* DEPOIMENTOS

te da auto estima, Terapia comunitdria
integrativa, Constelagdo sistémica fa-
miliar, Grupo de gestantes, Grupo de
adolescentes e Grupo de criancas. Por
duas vezes o Projeto nos abrigou por
meses, enquanto a unidade de saude
passava por reformas. E incalculdvel o
valor que essa instituicdo tem parad nos
e para a comunidade. Apdia fazendo
crescer. Sua biblioteca, sempre atraen-
te, tem volumes diversos que enrique-
ce a imaginagdo dos que ld chegam. As
atividades artisticas € fisicas promo-
vem além de interacdo social, a saude
do lazer. So tenho gratiddo e amor por
essa casa acolhedora.




Fui crianga inscrita desde os 3 anos de idade e sempre
desde pequeno tive grande afeicdo pela biblioteca, a
cada ano meu amor pela leitura sé crescia. Hoje aos
17 anos sou mediador de leitura e tenho o privilégio
de passar parte desse amor para as outras criancas.
Amo meu ambiente de trabalho, tem uma acolhida
unica, um cuidado e energias boas e isso contribui
bastante. Tenho tido a oportunidade ndo apenas no
crescimento profissional, mas também pessoal. Sou
suplente no comité da juventude local, e através da
REJUDES tenho aprendido sobre a importédncia de
garantir nossos direitos e que com eles somos huma-
nos por inteiro. Minha visdo para o futuro é continuar
atuante e participando do crescimento desta institui-
¢do que posso chamar de minha sequnda casa.

GRATIDAO DEFINE!




e SUMARIO DESCRITIVO

(G4-1)

Apresente uma declaracao do principal to-
mador de decisdo da organizacdo (p. ex.: di-
retor-presidente, presidente do conselho de
administracdo ou cargo equivalente) sobre a
relevancia da sustentabilidade para a organi-
7agao e sua estratégia de sustentabilidade.

(G4-2)
Apresente uma descricao dos principais im-
pactos, riscos e oportunidades.

(G4-3)
Relate o nome da organizacao.

(G4-4)
Relate as principais marcas, produtos e ser-
vigos.

(G4-5)
Relate a localizacao da sede da organizacao.

(G4-6)

Relate o nimero de paises nos quais a orga-
nizacao opera e nome dos paises nos quais
as suas principais operacoes estao localiza-
das ou que sao especialmente relevantes
para os topicos de sustentabilidade aborda-
dos no relatério.

A
A
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(G4-7)
Relate a natureza da propriedade e forma juri-
dica da organizacao.

(G4-8)

Relate os mercados em que a organizacdo atua
(com discriminacao geogréfica, setores abran-
gidos e tipos de clientes e beneficiarios).

(G4-9)

Relate o porte da organizacao, incluindo:
Ndmero total de empregados;

Ndmero total de operacoes;

Vendas liquidas (para organiza¢des do setor
privado) ou receita liquida (para organizac¢oes
do setor publico);

Capitalizacao total discriminada em termos
de divida e patrimdnio liquido (para organi-
zagoes do setor privado);

Quantidade de produtos ou servicos prestados.

(G4-14)
Relate se e como a organiza¢do adota a abor-
dagem ou principio da precaucao.

(G4-15)

Liste as cartas, principios ou outras iniciati-
vas desenvolvidas externamente de carater
econdmico, ambiental e social que a organi-




[

zagao subscreve ou endossa.

(G4-16)

Liste a participacdo em associagoes (p. ex.: as-
sociacdes setoriais) e organiza¢des nacionais
ou internacionais de defesa em que a organi-
zagdo: Tem assento no conselho de governan-
¢a Participa de projetos ou comissoes; Con-
tribui com recursos financeiros além da taxa
basica como organizacao associada; Conside-
ra estratégica a sua participacao Isso se refere
principalmente a participacdao como associa-
da do ponto de vista da organizacao; Isso se
refere principalmente a participacdao como
associada do ponto de vista da organizacao.

(G4-17)

Liste todas as entidades incluidas nas de-
monstracdes financeiras consolidadas ou
documentos equivalentes da organizacao.
Relate se qualquer entidade incluida nas de-
monstragoes financeiras consolidadas ou do-
cumentos equivalentes da organizacdo nao
foi coberta pelo relatério.

(G4-24)
Apresente uma lista de grupos de stakehol-
ders engajados pela organizacao.

(G4-28)
Periodo coberto pelo relatorio (p. ex.: ano fis-
cal ou civil) para as informacgdes apresentadas.

[

(G4-30)
Ciclo de emissao de relatérios (anual, bienal,
etc.).

(G4-31)
Informe o ponto de contato para perguntas
sobre o relatério ou seu conteudo.

(G4-32)

Relate a opc¢ao “de acordo” escolhida pela or-
ganizacao. Relate o Sumario de Conteudo da
GRI para a opcao escolhida (veja as tabelas
abaixo). Apresente a referéncia ao Relatério
de Verificacao Externa, caso o relatério tenha
sido submetido a essa verificacdo. Embora a
GRI recomende o uso de verificacao externa,
essa recomendacao nao constitui um requisi-
to para que o relatorio esteja "de acordo” com
as Diretrizes.

(G4-34)

Relate a estrutura de governanca da organiza-
¢ao, incluindo os comités do mais alto érgao
de governanca. Identifique quaisquer comités
responsaveis pelo assessoramento do conse-
lho na tomada de decis6es que possuam im-
pactos econdmicos, ambientais e sociais.

(G4-56)
Descreva os valores, principios, padroes e
normas de comportamento da organizacao,

como codigos de conduta e de ética.




750 da CP
Rua do Planalto, 167- Presidente Kennedy
Fortaleza - CE - Fone: 85 3478.2640

www.sorrisodacrianca.org.br
sorriso_da_crianca @) pcsc.sorriso.90
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http://www.instagram.com/sorriso_da_crianca/
http://sorrisodacrianca.org.br/
http://sorrisodacrianca.org.br/
http://www.facebook.com/pcsc.sorriso.90
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